
CONDICIONES DE VENTA

Promocionales Vinilicos y Textiles “PROVITEX”, con domicilio en Zaragoza 
125 Col. La Cruz, Celaya, Gto.C.P. 38140 es el responsable de la calidad , 
precio, entrega y distribución de nuestros productos y servicios, por lo cual 
quedan establecidas las siguientes clausulas y condiciones de venta:

1.-  Si al recibir el presente pedido en nuestras oficinas existe adeudo 
anterior por parte del cliente no se tramitará hasta su liquidación.

2.- Cualquier arreglo ya sea verbal o por escrito que no conste en este 
pedido se considerará nulo.

3.- Todos nuestros productos y servicios son considerados únicos y de 
fabricación especial, por lo cual no se permite la cancelación ni se hará 
devolución del deposíto en garantía siempre y cuando este cumpla con los 
requisitos planteados y no se compruebe ante la autoridad competente ( 
Profeco ) el incumplimiento del mismo.

4.-Todo cheque devuelto por el banco, causará un cargo de 20% sobre su 
valor, independientemente del cargo echo por su banco.

5.- Provitex no es fabricante de ninguna materia prima (telas, sintéticos, 
tintas, sustratos, pet, vidrio, etc.) por lo cual no puede garantizar al 100% los 
colores, texturas, acabados y demás puntos, pero si ofrece dar servicio de 
muestreo (con cargo adicional) para cumplir al máximo posible con los 
requerimientos del cliente final.

6.- Cualquier muestra elaborada a la orden del cliente, tiene un costo 
adicional y deberá ser pactado previamente por el cliente y Provitex.

7.- Para los envíos foráneos, queda entendido que Provitex una vez 
entregada la mercancía con los diferentes proveedores de fletes, se deslinda 
de cualquier desperfecto, pérdida o cualquier cosa que altere el contenido del 
pedido, pero se puede asegurar la mercancía por parte del cliente o pagar 
flete extraordinario para que sea entregado por parte de nuestra empresa.

8.- Con la firma del comprador y del vendedor, se consideran aceptadas las 
condiciones de venta. 
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